Mars 2026

GINDRO

1961 - 2091

GINDRO EST TOMBE DANS LE PANNEAU

Cay est: apreés plusieurs mois pour finaliser ce projet, les 1 200 m2 de panneaux
photovoltaiques sont désormais installés sur le toit de notre batiment principal.

Encore quelques semaines et l'installation sera pleinement opérationnelle.

Sommaire

Enquéte de satisfaction 2026 :
Des indicateurs au vert

>

Produire notre propre énergie




2 Newsletter

Quelle énergie pour arriver a mettre des
panneaux photovoltaiques!

Lancé il y a prés de 3 ans, ce projet se concrétise enfin et devrait développer
une puissance de 182 kWc dans les prochaines semaines. Nous estimons
pouvoir couvrir un peu plus de 30 % de nos besoins électriques
en autoconsommation.

Face a la hausse brutale et durable du coiit de
I'électricité, nous avons engagé une réflexion
pour sécuriser notre consommation. Une solu-
tion s'est rapidement imposée : produire notre
propre énergie pour la consommer en priorité,
et valoriser le surplus.

La premiére étape a consisté a identifier les toi-
tures compatibles, un point plus technique qu'il
n'y parait. Puis, avec I'appui de notre partenaire
bancaire, la BPBFC, nous avons €té mis en relation
avec la société ECOPART, afin d'étudier la faisabi-
lité du projet. Une fois ces bases posees, le projet
a d( étre validé par notre assureur, notamment
sur les aspects liés a la toiture, pour éviter de mau-
vaises surprises a la fin de cette installation.

Aprés plusieurs ajustements, notamment sur
I'isolation et I'étanchéité de la toiture qui allait
étre complétement revue, nous avons pu avan-
cer vers les démarches aupres d’'ENEDIS et d'EDF,

Enquéte Satisfaction Client

Des résultats en hausse par rapport aux
chiffre de I'an passé qui confirment une chose:
vous étes au rendez-vous.

Merci a 'ensemble de nos clients pour le temps
accordé a cette enquéte et pour la confiance que
vous nous témoignez au quotidien.

Ces résultats nous encouragent a pour-
suivre avec une ambition claire : maintenir ce
niveau d'exigence et continuer a progresser.
Chez GINDRO, la satisfaction client reste notre
premier indicateur de performance.

dont les délais ne sont pas ceux de GINDRO !
Nous avons dU faire preuve de patience...
Alors quand en début d’année, nous avons eu
tous les feux verts, les choses se sont accélérées.

La société BRISARD est intervenue en février pour
reprendre |I'étanchéité et poser les supports des
panneaux. Ensuite, ECOPART leur a enclenché le
pas en toute fin de ce mois de mars pour l'installa-
tion des panneaux.

Il reste désormais le raccordement au réseau
ENEDIS ainsi que l'installation de deux bornes de
recharge pour véhicules électriques, prochaine-
ment mises en place par ECOPART.

Un projet structurant qui devrait étre pleinement
opérationnel dans les semaines a venir, a temps
pour calmer les premiers pics de production.

Un projet dans lequel nous avons engagé
notre énergie... pour mieux maitriser celle de
demain.

Résultats 2026

Satisfaction produit
97%

O

Satisfaction service
97%

O

Satisfaction prix
97%
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